PROHLASE’Ni O OCHRANE
SOUKROMI

Zaznam o zpracovani

Obecné narizeni o ochrané osobnich tidaji
(2016/679), €lanky 13, 14 a 30

Aktualizovano: 2020-01-31

Toto informacni sdéleni mtize byt kdykoli aktualizovano nebo revidovano jakymkoli oznamenim, které Vam bude
zaslano, jak to vyzaduje ptislusny zakon. VaSe pfipadné pravo na prenositelnost idaji a omezeni zpracovani bude

uplatnitelné od 25. kvétna 2018.

1. Kontrolor/spolecnost

Aidian Oy (Identifikacni ¢islo spolecnosti: 1855216-1)
Koivu-Mankkaan tie 6B

02200 Espoo

Finsko

Tel. +358 10 309 3000

2. Povolana osoba /
kontaktni osoba

Kontaktni udaje povéience pro ochranu osobnich udajt:
E-mail: dataprotection@aidian.eu

Data protection officer / Aidian
Koivu-Mankkaan tie 6B

02200 Espoo

Tel. +358 10 309 3000

3. Nazev souboru s daty

Systém CRM (fizeni vztahti se zdkazniky) spolecnosti Aidian

4. Utel zpracovani
osobnich udajui / prijemci
(nebo kategorie piijemcii)
osobnich udaji / pravni
zaklad pro zpracovani
osobnich udajia

Utelem zpracovani osobnich tidajii v tomto souboru s daty je podpora spravce
pti poskytovani sluzeb pro zédkazniky, vyvoje, udrzby, spravy a monitorovani
vztahil s klienty a dalSich zplsobech vytvateni arozvijeni provozu, produktl
asluzeb vcetné vytvareni profild zakaznikli a profilovani (objednavani,
provadéni a registrovani propagacnich akci na zdravotnické prostiedky;
roz§ifovani informaci o zdravotnickych prostiedcich.)

Vase Udaje mizeme sdilet se tfetimi stranami, napiiklad s témi, které nam
pomahaji zajiStovat technické Cinnosti typu ukladani dat a hostingu. Pokud
dojde ke zméné¢ ve vlastnictvi nebo kontrole spolecnosti Aidian nebo vsech
produkti, sluzeb ¢i majetku nebo jejich Casti, miizeme vase osobni udaje predat
libovolnému novému vlastnikovi, nastupci ¢i nabyvateli. Spolecnost Aidian Oy
muze informace piedat svym autorizovanym distributoriim a obchodnim
partneriim, aby usnadnila doru¢ovani svych produktd a sluzeb, Spolecnost
Aidian Oy nezvefejni shromazdéna data pro komercni ucely mimo skupinu
Orion.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajti jsou opravnéné zajmy spravce
nebo tfeti strany / fizeni vztaht s klienty (Obecné natfizeni EU o ochrané
osobnich udajt, ¢lanek 6.1.f). Osobni Gdaje zpracovavame vyhradné na zaklade
nasich opravnénych zajmu, ato v pfipadech, kdy jsme na zaklad¢ testu
vyvazenosti zajmi usoudili, Ze prava a zajmy subjektu idaji nepfevazuji nase
opravnéné zajmy.




5. Obsah souboru s daty

Shromazd'ujeme tyto udaje:

— jméno, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu zédkaznika, spolecnosti nebo
jiné organizace a pozici zakaznika v této spolecnosti nebo organizaci,

— sériové Cislo pouzivaného piistroje / pouzivanych piistrojl, pouzivané
produkty, informace o pouzivanych produktech a sluzbach, informace
o absolvovanych skolenich pro zékazniky,

— informace o zemé&pisné poloze a bydlisti zdkaznika, znacka a typ
internetového prohlizeCe zakaznika, aktualni IP adresa zakaznika,

— zpétna vazba od zadkaznikl, dotazy tykajici se zakaznikd.

6. Zdroj informaci

Udaje shromazd'uji pracovnici spolecnosti Aidian nebo zakaznik zadava svoje
udaje na internetovych strankach spolecnosti Aidian.

7. Misto urceni
zverejnénych udaja

a zda jsou data prenaSena
do zemi mimo

Evropskou unii nebo
Evropsky hospodaisky
prostor

Osobni udaje ze souboru s daty jsou pienaseny do zemi Evropské unie ¢i
Evropského hospodatského prostoru (EHP), jakoz i do zemi mimo EHP, kde
uroven legislativy na ochranu osobnich udajii nemusi byt Evropskou komisi
povazovana za adekvatni.

8. Ochrana prenasSenych
osobnich udaju

Osobni udaje, které jsou pfenaseny mimo Evropskou unii nebo Evropsky
hospodarisky prostor, jsou chranény podpisem standardnich smluvnich dolozek
spravcem a zpracovateli.

Subjekt udaji mize pozadat o predlozeni standardnich smluvnich dolozek
zastupce spravce uvedeného v ¢asti 2 tohoto dokumentu.

9. Doba uchovani osobnich
udaji

Soubory s daty jsou periodicky aktualizovény, aby obsahovaly pouze udaje, které
jsou relevantni pro ucely zpracovani.

10. Podstata zabezpeceni
souboru s daty

A. Soubor s ru¢n¢ zadanymi daty

Ru¢né zadané udaje musi byt uloZzeny na misté s omezenym piistupem a byt
dostupné pouze opravnénym osobam.

B. Elektronické informace

Soubor s daty je uloZen na serveru v prostiedi soukromého hostingu. Aplikace je
vyuzivana pies bezpecéné pfipojeni HTTPS. Data musi byt ulozena v systému
s omezenym piistupem chranénym heslem, dostupném pouze pro opravnéné
osoby, které tyto informace potfebuji vzhledem ke své pozici. Vytvaret nové
uzivatele a udrzovat udaje o uzivatelich mize pouze opravnény uzivatel souboru
s daty.

11. Pravo na ptistup

Subjekt tidaji mé po zadani dostatecnych vyhledavacich kritérii ptistupové pravo
ke svym osobnim udajlim v souboru s osobnimi idaji nebo pravo na oznameni, ze
soubor zadné takové udaje neobsahuje. Spravce musi soucasné poskytnout
subjektu udaji informace o zdrojich dat v souboru, o pouzivani dat v souboru
a mistu urCeni zvefejnénych udaji.




Subjekt udajt, ktery si pieje mit pfistup ke svym tdajim (jak bylo uvedeno vyse),
musi za timto ucelem pozadat povéfenou osobu u spravce, ato vlastnoruc¢né
podepsanym nebo jinak srovnateln¢ ovéfenym dokumentem.

12. Pravo vznést namitku
proti zpracovani

V piipadé, Ze pravnim zakladem pro zpracovani osobnich tdaji jsou opravnéné
zajmy spravce, ma subjekt udajii pravo vznést namitku proti zpracovani z divodii
specifickych pro konkrétni situaci.

Pokud si subjekt udaji pteje vyse uvedena prava uplatnit, musi osobé
zodpoveédné u spravce udaji za udaje podat v tomto smyslu zadost mistnimu
zastupci spravce udajii uvedeného v predchazejici ¢asti 2, a to vlastnoru¢né
podepsanym nebo jinak srovnateln¢ ovéfenym dokumentem.

13. Oprava, omezeni
zpracovani a vymazani

Pokud jsou z hlediska ucelu zpracovani osobni tidaje obsazené v souboru

s osobnimi Udaji chybné, zbytecné, netiplné nebo zastaralé, musi spravce udaji na
zaklad¢ své vlastni iniciativy nebo na zakladé zZadosti subjektu dajti bez
nepiiméefeného zdrzeni tidaje opravit, vymazat nebo doplnit. Spravce musi také
zabranit rozsiteni takovych udajti, pokud by to mohlo narusit ochranu soukromi

subjektu dajti nebo jeho prav.

Subjekt udajti ma narok na omezeni zpracovani u spolecnosti Aidian, pokud
zpochybni pfesnost zpracovavanych osobnich udajli, oznac¢i zpracovavani za
nezékonné, odmitne odstranéni osobnich udajli a pozada misto toho o omezeni
jejich zpracovavani, pokud spravce vase osobni udaje pro ucely zpracovani jiz
nepotiebuje, ale subjekt dajl je vyzaduje pro urceni, vyuziti nebo obranu
pravnich naroki, nebo pokud subjekt udajti vznesl namitku proti zpracovani

v souladu s Obecnym natizenim EU o ochrané osobnich udaji, nez bude ovéteno,
zda spravce pievazi nad opravnénymi zajmy subjektu idaji. Pokud bylo
zpracovani z vySe uvedenych diivodi omezeno, musi spravce subjekt udajt

s omezenim zpracovavani predem informovat o zruSeni omezeni zpracovavani.

Pokud spravce tidaji odmitne zadost subjektu udajti na opravu chyby, je tieba

o tom vydat pisemné potvrzeni. Potvrzeni by rovnéz mélo uvadét davod
odmitnuti. V takovém piipadé mtze subjekt udajii predlozit véc ombudsmanovi
pro ochranu udaja.

Spravce daji musi oznamit opravu pifjemctm, kterym byly tdaje predany,
a zdroji chybnych osobnich tdaji. Povinnost oznameni vsak neplati, pokud by to
bylo nemozné nebo nepiiméiené obtizné.

Zadosti o opravu je nutné podat formou kontaktovani zastupce spravce tidajt
uvedeného v ¢asti 2 tohoto dokumentu.




